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Bittsiness Consultants

Via deze nieuwsbrief houdt ITDS gespecialiseerd adviesbureau voor banken en verzekeraars, u regelmatig op de hoogte van haar activiteiten.

NIEUW INITIATIEF

Exclusief bestemd voor onze relaties presenteren wij
deze digitale nieuwsbrief. Een paar keer per jaar willen
we u daarmee op de hoogte houden van wat er bij
ITDS speelt. Wat we doen, wat we kunnen en wat
we plannen. Van een nieuwe opdracht of een nieuw

product tot een nieuwe visie. We willen onze initiatieven
en creativiteit graag met u delen. Wellicht leidt dat in
onze relatie ook weer tot nieuwe initiatieven.

Esther Lens, Algemeen directeur ITDS

EEN MULTICHANNEL VOORKANT:
CHANNELRIGHT

Vanuit een gezamenlijk initiatief van ITDS en het
full service internetbureau Virtual Affairs is speciaal
voor de verzekeringsbranche ‘ChannelRight’ ont-
wikkeld: een softwarepakket voor de implementatie
van generieke en flexibele front-end portals.

Arjen de Boer, Commercieel directeur ITDS: “Mede door
de komst van internetverzekeraars zoals Allsecur, Ditzo,
InShared en lzio, zien we bij de consument behoefte om
via verschillende kanalen zaken te doen met de verze-
keraar. Om hier als verzekeraar adequaat op te kunnen
reageren is een front-end oplossing nodig waarmee de
verzekeraar zowel via internet, als via een tussenpersoon,
callcenter of bankshop de consument kan bedienen. Met
één multichannel voorkant voorziet ChannelRight in deze

ChannelRight

the multichannel insurance solution

behoefte.” >> Lees verder

ALLE INFORMATIE CENTRAAL IN
'PRODUCTENGINE’

Binnen een verzekeringsmaatschappij bestaan vaak
los van elkaar meerdere administraties en rekenker-
nen. Mede daardoor komen er nogal eens verschil-
len voor tussen de berekende en uiteindelijke pre-
mies. Maar er zijn meerdere nadelige gevolgen. Met
een Productengine, een systeemcomponent waarin
producten centraal ontwikkeld en beheerd worden,
kunnen dergelijke problemen worden voorkomen.

Met een Productengine kan alle informatie worden gecen-
traliseerd. Een Productengine is een zelfstandig midoffi-
ce component die een perfecte oplossing biedt voor het
structureren van productontwikkeling en het verzamelen
en beheren van alle vitale productinformatie op één plaats.
Daarnaast worden bij productwijzigingen slechts op één

plaats aanpassingen aangebracht. Dus is er minder kans
op fouten en inconsistentie.

In de markt zijn al standaardpakketten ontwikkeld die een
Productengine technisch realiseerbaar maken. ITDS heeft
vrijwel alle professionele Productengines onderzocht die
worden aangeboden. Hierdoor is ITDS goed in staat de
pakketselectie op zich te nemen. Door de dubbele ken-
nis van zowel de business als IT, kan ITDS toegevoegde
waarde leveren aan de integratie van de Productengine

binnen de bestaande architectuur. >> Lees verder

Productengine

Productdefinities

Berekeningen

Acceptatieregels
en validaties

PAKKETIMPLEMENTATIE ALS SPECIALISATIE

Het is geen nieuwe dienst, integendeel, maar in
de branche wordt ITDS steeds vaker gezien en
gewaardeerd als expert in pakketimplementaties.
Juist vanwege de opgebouwde kennis en ervaring
met pakketimplementaties bij banken en verze-
keraars is ITDS als geen ander in staat de tech-
niek en de gebruikers bij elkaar te brengen. Niet
alleen bij de keuze van een pakket, maar ook bij
de implementatie.

Een nieuw pakket heeft altijd grote impact op de pro-
cessen, de performance en de organisatie van een
verzekeraar. Zeker bij de keuze voor een standaard-
pakket, is de exacte inhoud van de gekozen oplos-
sing vaak nog een black box. Om het totale invoerings-
traject te bewaken over alle bedrijffsfuncties heen, is
goed projectmanagement een cruciale succesfactor.
De ervaring van ITDS biedt daarvoor een garantie.

>> [ ees verder

Als u er niet langer prijs op stelt deze nieuwsbrief te ontvangen kunt u dat laten weten via l.smit@itds.nl
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